Privacybeleid Kasteel Baexem

Dit privacybeleid beschrijft hoe Kasteel Baexem (hierna "wij", "ons", "het kasteel" of "Kasteel
Baexem") persoonlijke informatie verzamelt, gebruikt en beschermt van gasten die ons kasteel
bezoeken. Wij streven ernaar om de privacy van onze gasten te beschermen en de verstrekte
informatie vertrouwelijk te behandelen. Lees dit privacybeleid zorgvuldig door om te begrijpen hoe
wij uw persoonlijke gegevens zullen behandelen.

Informatie die we verzamelen: Wanneer u Kasteel Baexem bezoekt, kunnen we de volgende
persoonlijke informatie verzamelen:

e Naam, voornaam en contactgegevens (zoals e-mailadres en telefoonnummer) wanneer u
een reservering maakt of contact met ons opneemt.

e Aankomst- en vertrekdatum, samenstelling van uw gezelschap en eventuele speciale
verzoeken, om uw verblijf bij ons te faciliteren.

e Gegevens over uw voorkeuren en interesses die u mogelijk vrijwillig met ons deelt.

e Beeldmateriaal vastgelegd via beveiligingscamera's om de veiligheid en beveiliging van onze
gasten en het kasteel te waarborgen.

Doel van gegevensverzameling: Wij gebruiken de verzamelde persoonlijke informatie om de
volgende doeleinden te bereiken:

e Het verwerken van uw reserveringen en beheren van uw verblijf in Kasteel Baexem.

e Het verstrekken van informatie, updates en communicatie met betrekking tot uw verblijf en
onze diensten.

e Het personaliseren van uw ervaring door rekening te houden met uw voorkeuren en
interesses.

e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen en het handhaven van de veiligheid en beveiliging
van onze gasten en eigendommen.

Beveiliging van gegevens: Wij zetten ons in om de veiligheid van uw persoonlijke informatie te
waarborgen. Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om ongeoorloofde
toegang, verlies, diefstal of misbruik van gegevens te voorkomen.

Gegevensdeling: Wij zullen uw persoonlijke informatie niet zonder uw uitdrukkelijke toestemming
aan derden verstrekken, tenzij dit wettelijk verplicht is of nodig is voor de uitvoering van onze
diensten (bijvoorbeeld aan onze partners om uw reservering te bevestigen).

Bewaartermijn: Wij bewaren uw persoonlijke gegevens alleen voor zolang als nodig is om de
hierboven beschreven doeleinden te bereiken, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk vereist is.

Uw rechten: U heeft het recht om uw persoonlijke gegevens in te zien, te corrigeren, te beperken of
te laten verwijderen. Als u uw gegevens wilt wijzigen of verwijderen, neem dan contact met ons op
via de onderstaande contactgegevens.

Contact: Als u vragen, opmerkingen of verzoeken heeft met betrekking tot ons privacybeleid of uw
persoonlijke gegevens, kunt u contact met ons opnemen via:

Kasteel Baexem Adres: Kasteelweg 7 E-mail: info@kasteelbaexem.com Telefoon: 06-24192081

Wijzigingen in het privacybeleid kunnen van tijd tot tijd worden aangebracht. Controleer daarom
regelmatig dit privacybeleid voor updates. Laatst bijgewerkt: 21 juli 2023
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